L%J Uppsala
kommun

Gastvard

Ar du serviceinriktad och tycker om att traffa manniskor? Ar du bra pa att ge ett gott
forsta intryck och gillar ett varierat arbete? Bli gastvard pa t ex hotell eller
vandrarhem! Gastvarden ar ofta den forsta kontakten med kunden eller besékaren.

Arbetet kan handla om att ta emot besokare, gora bokningar, servera frukost, sta i
reception, se till att skdta rumsservice bl a. Utbildningen ger dig kunskaper om
service och bemétande, besdksnaringen och logi.

Service och bemotande 1, 100 p Vaningsservice 1, 100 p
Besoksnaringen, 100 p Frukost och bufféservering, 100 p
Logi, 100 p

Forkunskaper

Godkand i svenska/svenska som andrasprak, nationell delkurs 4 eller motsvarande.

Mer information pa nésta sida



Utbildningsanordnare
Hermods

Webbplats: hermods.se/uppsala
Kontaktperson: Studieledare
vuxenutbildningen uppsala@hermods.se
Besoksadress: Bangardsgatan 4 A,
Uppsala

Studievagledning
Utbildnings- och jobbcenter

Telefon: 018-727 21 60

E-post: studievagledning@uppsala.se
Besoksadress: Kungsgatan 85 Uppsala
utbildningochjobb.uppsala.se



